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ANALISIS DE INFORME DE LA SOSTIBILIDAD DE ALPINA
EMPRESA: Alpina

ANO DEL INFORME: 2020

REALIZADO POR: Maria Paula Moica Pinto y Juan Camilo Suarez

ENLACE:https://sostenibilidadalpina2020.com/wp-
content/uploads/2021/06/SostenibilidadAlpina20202.pdf

OBJETIVOS GENERALES:

Analizar e identificar los criterios Gri del informe de sostenibilidad alpina 2020 para asi
mismo dar unas recomendaciones de mejora

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Clasificar y estudiar los criterios Gri para poder aplicarlos a el informe de
Sostenibilidad de la empresa Alpina

e Comparar la informacion presentada en el informe de sostenibilidad con criterio Gri

e Verificar el cumplimiento o los faltantes de los criterios Gri dentro del informe de
sostenibilidad de Alpina

e proponer recomendaciones de mejora sobre el informe de sostenibilidad Alpina 2020

Criterio Como lo desarrolla la Evidencia Pantallazo Observaciones en el caso que
empresa no cumpla con el criterio u otra
informacién de interés personal
sobre el criterio

La empresa presenta una El criterio estd bien
informacién textual y un documentado y la informacién
GRI 101 gréfico que explica la forma es clara

fundamentos | como la organizacién
desarrolla el tema



https://sostenibilidadalpina2020.com/wp-content/uploads/2021/06/SostenibilidadAlpina20202.pdf
https://sostenibilidadalpina2020.com/wp-content/uploads/2021/06/SostenibilidadAlpina20202.pdf

GRI'102

La empresa alpina si
cumple con las
caracteristicas y con la
informacién requerida de
este modelo ya que por
medio del analisis que
hicimos identificamos que
es una de empresas que
sigue siendo sostenible en
el mercado por eso
determinamos estos
factores

-102-1 Nombre: Si cumple
el principio a cabalidad.
-102-2: Actividades,
marcas y servicios: Se
explican y detallan -102-3
Ubicacidn de las sedes:
Generalmente, la
informacién presentada
por el informe es acertada
y precisa. Sin embargo,
cierta informacién no se
menciona explicitamente
en el informe de desarrollo
acerca de donde se
encuentran las sedes de
Alpina. > 102-4 Se
observan los paises donde
tienen sedes de
produccién. Ya que son en
19 paises

102-6 Mercados servidos:
Alpina satisface la
demanda de alimentos
para 19 paises.

Somos una Sociedad BIC

Porlo anterior, y enmarcados en el
hemos.

Esta decisién es pora

.enel la sostel
se|

1o d )
Beneficio de Interés Colectivo (BIC), s una forma de ratifi

[

medio s,y para
a P ambiente, i
deque  nuestros 5y externos y nuestros grupos de in|
las laborales justas.
yal a be: Pl
medida que desarrollamos de manera

rentable nuestro negocio Tenemos el reto de pr entas
metas de ue nos hemos
propuesto, ks cuoles estén aineadas con
105 0DS.
Tomamos la
decisién de ser una
Sociedad de ey b
Beneficio de Interés  c:. connuaremos |

acciones que nos per

Colectivo (BIC) manera sostenible.

Queremos ser pléstico neutro para el 2022
@  porcso reconeremos lamisma conidod de péstico que
ponemos en el mercado cada af

CO:

Nos comprometemos a ser carbong
‘en nuestra operacion para el 2022,

Para 2025 toda nuestra leche provendré de
e ganaderia sostenible

certificada y de zonas de cero deforestacion.

Sostenibilidad Alpina

tenemos un rol en el ¢y
objetivos de un orden
encaminado nuestras
iniciativas al mejorami
conductas vistas desdy
mundial. En el 2020, de|
v fijamos 18 comprom|
cumplir est|
contribuyen a nuestra
compaiia cada vez my

En el 2020, tomamos ka decision de ir mas
alié. Fue un afio en el cual fuvimos que
realizar un proceso de introspeccion y
pensar en el futuro que queremos
construlr. Es por esto que. a pesar de que
la sostenibilidod siempre ha estado en
nuestro ADN, quisimos reforzar nuestra
vision y nuestros compr para
trabajar por un mejor futuro para todos
por un mundo delicioso.

A través de los afios hemos ido olineando
nuestra estrategia a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, entendiendo que

Informe de Sostenibilidad 2020

Blenvenidas a nuestro informe de sostenibilidad 2020, en
este sitio web podras navegar facil & interactivamente por
la sostenibilidod de Alpina.

Se estimd que la empresa tiene
y cumple con las caracteristicas
del ‘punto 103 ya que Buenay
completa informacién




102-8 Informacion sobre
empleados y otros
trabajadores: Se cumple
este requisito como se
menciond en el punto
anterior.

102-9 Cadena de
suministro: La cadena de
suministros implementada
por Alpina es lo
suficientemente grande
para satisfacer su demanda
de mercado en su
totalidad.

102-11 Principios o
enfoque de precaucién:
Alpina dirige sus
actividades y la toma de
decisiones tomando en
cuenta el cuidado del
medio ambiente y aporte
social.

102-13 Afiliacién a
asociaciones: Presenta
sdlidas asociaciones, son
con ganaderos y
agricultores colombianos.
102-14 Declaracidn de altos
ejecutivos responsables de
la toma de decisiones: En el
informe no se describieron
los ejecutivos de la
empresa.

102-15 Principales
impactos, riesgos y
oportunidades: Se resaltan
los riesgos que maneja la
empresa Alpina.
102-16/17 El informe esta
encaminado hacia la
comunicacion de ética,
transparencia, valores de la
empresa y normas de
conducta.

102-18/20 No se
menciona, no se resalta la
estructura de gobernanza,
ni la declaracién de

ntendemos que tenemos un 1ol on ol

¢ A DY

Hacemos parte de un grupo

s
S _ _
B =

Este informe abarca la operacién de Alpina en Colombia, Ecuador y Venezuela
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autoridad dentro del
informe.

102-21 Consulta a grupos
de interés sobre temas
econdmicos, ambientales y
sociales.

GRI 103

GRI 201

103-1 Explicacion del
tema material y su
Cobertura

103-2 El enfoque de
gestion y sus
componentes

103-3 Evaluacion del
enfoque de gestion

Alpina explica acerca de
materialidad y precisan en
los aspectos materiales sus
aspectos y su gestion como
empresa ,siendo consientes
de que estos son los
campos en los que se
trabaja

201-1 Valor econdémico
directo generado y
distribuido: El informe
destaca el valor agregado
de la organizacidn, siendo
la inversién en innovacidn y
las relaciones

201-2 Implicaciones
financieras y otros riesgos y
oportunidades derivados
del cambio climatico: Se
nombran de qué manera
afectan fendmenos
ambientales, tales como la
contaminacion en los
procesos de produccion,
ademas de en la materia
prima que se utiliza y el
cambio climatico.

¥ ~0E@OWN P

Se considera que la
informacidn es clara y que la
empresa alpina cumple con la
informacion ya que es clara 'y
buena

Se considera que alpina no
contiene toda la informacién
requerida pero si cumple con
2 puntos que son los dos mas
revelantes e importantes en
este enfoque que fue el 201-1
Y el 201-2




202-1 Ratio del salario de

Se considera que alpina no

GRI 202 categoria inicial estandar tiene informacion acerca de
por sexo frente: no se este enfoque.
encontro informacion
202-2 Proporcion de
altos ejecutivos
contratados de la
comunidad local:
No se encontro
informacién

GRI 203 203-1 Inversiones en Apcvoe u ot copeatcs Se considera que alpina
infraestructuras y apoya servicios agro como
servicios apoyados: los productores de leche y a
Alpina es una de las las mujeres rulares es una
empresas que ayuda a los ¥ inversion que ellos hacen con
pequefios productores y el fin de obtener un beneficio
asi mismo se benefician | en comun ,por lo tanto tiene
ellos mismos una informacion clara 'y
203-2 Impactos buena
economicos indirectos
significativos:impactos
como tal aplnia no tiene.

Nuestro trabajo con las mujeres rurales
> = Ce 6l we A2@ae
GRI 204 GRI 204: aborda el tema de Alpina se encuentra

practicas de adquisicion.
Con esto se hace referencia
al apoyo de la organizacién
a los proveedores locales o
a los que son propiedad de
mujeres o miembros de
grupos vulnerables.
También trata la cuestion
relativa a como las
practicas de adquisicion de
una organizacion (como los
tiempos de elaboracion

totalmente comprometida con
impulsar el empoderamiento
femenino y contribuye
realizando compras de mas de
225.000 kg de fruta a las
mujeres del pais.




que da a los proveedores o
los precios de compra que
negocia) ocasionan o
contribuyen a impactos
negativos en la cadena de
suministro

GRI 205

El GRI 205 aborda el tema
de la anticorrupcién. En
este Estandar,

la corrupcion se entiende
como las practicas de
soborno, los pagos por
facilitacion, el fraude, la
extorsion, la colusién y el
blanqueo de capitales.
También se incluyen el
ofrecimiento o recepcion
de regalos, préstamos,
honorarios, recompensas u
otras ventajas para inducir
a hacer algo deshonesto,
ilegal o que represente un
abuso de la confianza.
También puede incluir
practicas como la
malversacion, el trafico de
influencias, el abuso de
poder, el enriquecimiento
ilicito, el encubrimiento

y la obstruccién a la
justicia.

robcjomes bajo b rcey amegarancie,

I~
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Alpina inculca el trabajo de la
mano de la ética y la
transparencia en sus
trabajadores como factor
influyente para combatir la
corrupcion.

GRI 206

El GRI 206 aborda el tema
de la competencia desleal,
incluidas las

practicas monopdlicas y
contra la libre
competencia.

Alpina promueve una libre y
sana competencia,
posicionandose como una de
las mejores empresas en su
mercado, sin la necesidad de
afectar el trabajo de sus
competidores.

Serie 300




GRI 301

301-1 Materiales utilizados por
peso o volumen: en el informe de
alpina  nos hablan de su
importancia de sus materiales
mas relevantes en su empresa es
asi como nos indica unos asuntos
materiales como la cadena de
abastecimiento, la operacion
flexible 'y competitiva los
recursos naturales utilizados para
transformarlos en productos
301-2 Insumos reciclados
Alpina  tiene  una  gran
responsabilidad con el medio
ambiente ya que su compromiso
es la sostenibilidad incluyendo
estos el agua, el cambio climatico
,energia, empaques, la ganaderia
y siendo asi fortaleciendo con
ello los planes estratégicos del
medio ambiente

301-3 Productos reutilizados y
materiales de envasado: Apina
en su informe describe que
estd utilizando papel cartén y
aluminio  provenientes del
reciclaje de sus empaques |,
logrando asi un 70% de
productos con material de los
empaques reciclados de la
empresa de postres del
negocio retractil

Sobre este informe

‘‘‘‘‘‘‘

Aspectos materiales relevantes para el negoci

didlogos interés, E
I I debemos rabaja

Queremos operar de una manera responsable con el medio ambiente
v que nos permitan mitigar, compensar,
reparar y/o los de De
esta cumpliremos P de nutrir un mundo mas
sostenible para darle mas sabor a la vida.

Envases y empaques

Alpina tiene bastante claro
este criterio ya que como
pudimos darnos cuenta su
informe muy completo y
veras con lo que exigen, es
interesante el hecho de la
sostenibilidad del medio
ambiente




GRI 302

302-1 Consumo  energético
dentro de la organizacion: Apina
dentro de su informe en la
seccion de materiales de
produccion, habla de la energia
gue obvio necesita para producir
su productos ya que sin ella sus
maquinas no funcionarian

« 302-2 Consumo energético
fuera de la organizacion: no se
presenta en el informe

*302-3 Intensidad energética
Apina es una  empresa
grandisima por lo mismo su
intensidad energética es muy
grande

*302-4 Reduccion del consumo
energético:

Para alpina es muy importante el
tema de la reduccién de la
enegria ya que segun su informe
han disminuido el 4% vs para el
2019 y su proposito es fomentar
el uso energias limpias en su
operacion.

Uso de energias renovables en la opq

Actualmente contamos con una autogeneracion de ene
del uso de energlas limpias.

Somos conscientes de la importancia de mitigar el cambio

climético, y por esto desde hace varios afios hemos tomado Emisiones 1|
acciones para reducir nuestra huella de carbono y fomentar el
uso de enrgias fimpias en nuesira operacion. 54.94!
Durante los Gifimos 10 afios hemos logrado una disminucion del
32% sobre las emisiones de gases efecto invernadero por cada 1 i
tonelada que producimos. Hoy nuestras se
en
Emisiones de Gases Efecto Inverno dero Al
9000000
g § 000000
2§ 7000000
i %‘ ©0.000,00
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ransporte eficiente y energias limpias

111111

mejoror ko concan dei aire

Considero que alpina cumple

| con los requisitos de Gri 302
| porque habla de la energia

que consumen Yy el uso

| razonable que le hacen




GIR 303

303-1 Interaccion con el agua
como recurso compartido:
Apina usa el agua extraida de
fuentes subterraneas, rios o
acueductos

«303-2  Gestion de los
impactos relacionados con los
vertidos

de agua: mediante el uso de
agua electrolizada, remplazan
los quimicos en uno de los
sistemas de limpieza del
recibo de la leche lo cual
representa el 23% de ahorro
de agua

+ 303-3 Extraccion de agua:
El 50 de agua es extraida de
fuentes subterraneas y otro 50
% es el aprovechamiento de
agua de lluvias y plantas

+ 303-4 Vertidos de agua:
acueductos

Cor|
Y PO
mas|
coloj

m O
o C

Para el 2022 reduciremos el 50% de nuestro usq(
de agua
extraida de fuentes subterraneas, rios y/o acueducto,

©

Par|
nug
con

7 °

Reducir para el afio 2022 el 50% de
nuestro uso de agua extraida de
fuentes subterraneas, rios y/o
acueducto.

Dur o a cabo dife

La informacion no es tan
clara pero sin embargo se
pudo identificar su extraccion
de agua y sus puntos pero
considero que le falta
adicionar cuénta agua utilizan
para cada proceso.

GRIP 304

304-1 Centros de operaciones
en propiedad, arrendados o
gestionados

Ubicados dentro de o junto a
areas protegidas : Apina habla
de su operacion eficiente rn
donde priorizan la calidad,

cuidan su  fuentes de
produccién ( las vacas, leche)
cuidan  sus aliados vy

consumidores y a la ves su
servicio.

* Contenido 304-2 Impactos
significativos de las
actividades, los productos: los
impactos significativos que
hacen sobre saltar la empresa
es el uso razonable de su
empaque y de la energia en

Se pudo analizar muy poco ya
que no habia casi informacion
que recopilar bajo los
criterios 304-2 pero sin
embargo le falta informacion
alpina respecto a centros de
operaciones en propiedad.




principal funcion y respecto a
la biodiversidad, las vacas son
su principal fuente de
produccion y son las mas
cuidadas alli.

y los servicios en la
biodiversidad

» Contenido 304-3 Habitats
protegidos o restaurados
Apina es una empresa que
vive de la ganaderia sostenible
por la tanto analizan los punto
de acopia la leche y la
cercania con zonas
identificadas con riesgo de
desforestacion o zonas de
paramo.

rmamos rdo Cer
y
enel pals,

GRIP 305

305- Emisiones directas de
GEI

Alpina en su informe habla de
la gestion de los recursos
energéticos para la reduccion
y mitigacion de los impactos
ocasionados por las emisiones
de gases de efecto invernadero
en los procesos productivos de
la cadena de valor, vy
definicion de estrategias que
permitan la compensacion de
los mismos.

Continuamos implementando ¢l programa de productividod,
através del cual contamos con indicadores de gestién que
nos han permitido incrementor la tosa de produccion de
oche por m dr 0 i ola presién sobre
o
" hec
mas 13500 litros de leche por hectdrea al afio.

Planteamos la hojo de ruta hacla una codena Idctea sostenible
n Colombia de la mano de The Noture Conservancy y
Rainforest Alliance. Este plan dard inicio en 2021, frazando los
principios para una cadena de suministro éticay sostenible,
queincluye los buenas pracficas que se hanimplementado o
frovés de los ofios con nuestros ganaderos.

Alpina  no tiene tanta
informacién acerca de este
criterio

GRI
307

307-1 Incumplimiento de la
legislacion y  normativa
ambiental: Alpina dentro de su
informe desarrolla los temas
mas importantes del medio
ambiente y aclara que quiere
actuar responsablemente con
el tomando acciones vy
decisiones que  permitan
mitigar, compensar, reparar y
conservar los recursos
naturales del el planeta.

Queremos operar de una manera responsable con el medio ambiente
i v isi que nos permitan mitigar, compensar,

los recursos de planeta. De
de nutrir un mundo mas

reparar y/o
esta p propési
sostenible para darle mds sabor a la vida.

Considero que alpina es una
empresa  responsable y
amigable con el medio
ambiente ya que en su
informe representa lo
importante que es para ellos
el conservar y compensar los
recursos naturales para el
bienestar de ellos y de todos




GRI
308

308-1 Nuevos proveedores
que han pasado filtros de
seleccién de acuerdo con los
criterios  ambientales: En
Alpina han venido juntando
esfuerzos y fomentando la
sostenibilidad en toda la
cadena de valor. Lograron
que mas del 90% de los
proveedores totales contaran
con practicas sostenibles vy
poder asi, seguir construyendo
un mundo mas sostenible.

» Contenido 308-2 Impactos
ambientales  negativos o
positivos en la cadena de
suministro y medidas tomadas

Proveedores
nuevos :

uuuuuuu

Proveedores
core:

Ganaderia Sostenible

e

et

Considero que el informe
respecto al cuidado del medio
ambiente esta super completo
y su sostenibilidad con los
proveedores también

GRI
401

e EI GRI 401 aborda el
tema del empleo. Este
incluye el enfoque de las
organizaciones en torno
a la creacion de trabajos
0 empleos, es decir, el

enfoque de una
organizacion con
respecto a la
contratacion, el
reclutamiento, la

retencion y las practicas
relacionadas, asi como a
las condiciones
laborales que
proporciona.

e Gri 401-2 Prestaciones
para los empleados a
tiempo completo que no
se dan a los empleados a

tiempo parcial 0
temporales
e Gri 401-3 Permiso

parental

o
54

Numero de
Empleados

4.341

Directos
Colombia
Ecuador

Venezuelqg

Alpina se caracteriza por
generar empleo y asi mismo,
impulsar a sus empleados a ser
mejores por medio de
capacitaciones internas para
mejorar sus habilidades, se
mantiene al dia con sus pagos
y  prestaciones de ley
pertinentes.




GRI El GRI 402 aborda el tema de Alpina mantiene en la constante
402 las  relaciones trabajador blsqueda de lograr la mayor
empresa. Este abarca las cercania con sus trabajadores,
practicas de consulta de las generando acompafiamiento en
organizaciones con los R sus labores, charlas pedagégicas,
% v diferentes actividades, para
gmflggdos y fus rep][esentant%s, = 2\ lograr una mejoria continda en la
Incluido _,e eénfoque ~ de relacion trabajador-empresa.
comunicacion de los cambios
operacionales significativos.
GRI El GRI 403 aborda el tema de En alpina se prioriza la
403 la salud y la seguridad en el ™ seguridad y salud de sus
trabajo. 0 L' o empleados, manteniendo sus
v AT 4Tt e : .
prome o koo do eew g i o instalaciones desinfectadas,
agua potable, pruebas covid
gratuitas y continua entrega de
Kits de cuidado.
GRI e Gri 404 trata sobre No se logré conocer el nimero
404 Media de horas de En 12020 el ?e hora_s,de(;jlcadas a '? o i
formacion al afio oor ormacion de sus empleados, sin
empleado P 68.3% embargo, si se conoce que en el
del total de nuestras vacantes afno 2020 se dup'icaron las horas
[ ] 404.'_2 Program.as para se cubrieron con talento interno vy el de Capacitacién para mejores
mejorar las aptitudes 56% resultados, asi mismo, aumento
de los empleados y e Akt la cantidad de voluntarios
Fr?grama_g de ayUda a fueron ocupodas por Alpinistas contratados.
a transicion
4(1;0? e 405-1 Diversidad en No se logré obtener la

Organos de gobierno y
empleados.

e 405-2 Ratio del salario
base y de la
remuneracion de
mujeres frente
a hombres

informacion requerida en el
informe.




Gri e 406 No discriminacion e 10 B I 18 s 17 No se encuentra mucha
406 i =) T3 3 ® informaci_Qn, se evidencia que
b la fundacion alpina lucha
contra la desigualdad.
Gri 407 Operaciones y proveedores
cuyo derecho a la libertad de No aplica
asociacion y negociacion
colectiva podria estar en riesgo
No aplica
408-1 Operaciones y
proveedores con riesgo
Grip 408 |significativo de casos
de trabajo infantil
409-1 Operaciones y
proveedores con riesgo
Grip 409 SIgnlflcatlvo de €asos de _ No aplica
trabajo forzoso u obligatorio.
410-1 Personal de seguridad
capacitado en politicas o En el informe no muestran su
Grip 410 procedimientos de derechos organigrama entonces no se
humanos pudo evidenciar su personal
en general
Grip411 |411-1 Casos de violaciones de | o

los derechos de los pueblos
indigenas

se pudo evidenciar que en
informe apina Fortalece agro
ecosistemas productivos para
la generacién de ingresos y la
autonomia alimentaria con
comunidades de acogida
Wayuu y participantes de
familias

migrantes y retornadas
colombianas

ALTA GUAJIRA INDIGENA PRODUCTIVA
.

CUNDINAMARCA
FAMILIAS RURALES DE CUNDINAMARCA

300
Asa.
in

AUTONOMIA ECONOMICA Y EMPODERAMIENTO
COMUNITARIO
__EN BELEN DE BARIJA

En el criterio 411 apina esta
demostrando que sus objetivos
es generar cambios y
desarrollo en la comunidad ya
que ellos si tienen en cuenta a
esta comunidad




Gri 412

412-1 Operaciones sometidas
a revisiones o evaluaciones de
impacto sobre los derechos
humanos

412-2 Formacion de
empleados en politicas o
procedimientos sobre derechos
humanos

412-3 Acuerdos y contratos de
inversion significativos con
clausulas sobre derechos
humanos o sometidos a
evaluacién de derechos
humanos

No se evidencio nada en el
informe de alpina

Gri 413

413-1 Operaciones con
participacion de la comunidad
local, evaluaciones del
impacto y programas de
desarrollo: alpina en su
informe habla de que Son el
laboratorio social para la
inclusién y productividad rural
sostenible en Colombia, que
identifica y contribuye a
solucionar retos complejos del
desarrollo rural con la
participacion de las familias y
comunidades y otros grupos de
interés como academia, sector
privado, organismos
internacionales, sector publico
413-2 Operaciones con
impactos negativos
significativos —reales

y potenciales— en las
comunidades locales

4.3.3. Impulsando a pequeiias
y medianas empresas

“Todos Unidos™

4.3.4.Testimonios
de nuestros aliados

Las en el 2020 ol al 100% de las
necesidades de colcio por un dia de 20.724 personas y cerca del 60% de las
necesidades de profeina de este mismo grupo.

Aporarmon o ke Arncoaon e
100.000 pruebas
o s Ui ricscd el Rosane.

B LT pe—
itros de leche

@ comunidones en Pmmave NoNAS.

Alpina
este
criterio ya que su participacion
con

programas de desarrollo social
esta muy activo, la fundacion que
tiene esta sUper completa ya que
cubre con toda la comunidad en
general

cumple correctamente




414-1 Nuevos proveedores que
han pasado filtros de seleccion
de acuerdo con los criterios
sociales los proveedores son
seleccionados

Sostenibilidad con Nuestros Proveedores

En ol 2020 encontramos que el 100% de nuesIros proveedores CORE y el 60% de nuestros proveedores.
nuevos del ion.

2020, cuentan con procticas sostenibles en su operacs

Cierre Indicador proveedores sostenibles

Los proveedores de alpina son
seleccionados y pasados por

filtros de tal manera que estos
tengan un indicador sostenible

Gri 414 | estratégicamente
e S SO%
‘u. ononisies™
414-2 Impactos sociales Dmciores . 100%
negativos en la cadena de - B
suministro y medidas tomadas
o H Cem@ B -~ a0
415-1 Contribuciones a
partidos y/o representantes
Griais | Politicos No se evidencio nada en el
informe ,por lo tanto no se
pudo analizar nada
Alpina estd comprometida a
416-2 Casos de actuar responsable, ética y
incumplimiento relativos a los ks Es transparente en todas las
impactos en la salud y situaciones corporativas. Para
seguridad de las categorias de reflejar este compromiso, por
Gri4l6 | productos y servicios Apina lo tanto tienen un codigo de

dentro de su equipo de trabajo
cuenta el comité de ética que
Es el organismo encargado de
promover una cultura ética,
por medio del seguimiento y
cumplimiento del cddigo de
conducta. Esta conformado por
ejecutivos de la alta direccion
de Alpina que buscan dar
soluciones que refuercen la
integridad y responsabilidad
de la compairiia

conducta basado en los
principios de integridad en
donde se describen las
politicas y objetivos




Gri 417

417-1 Requerimientos para la
informacion y el etiquetado de
productos y servicios

417-2 Casos de
incumplimiento relacionados
con la informacién de y el
etiquetado de productos y
servicios: Alpina en informe
no tiene ninguna informacion
de incumpliendo

417-3 Casos de
incumplimiento relacionados
con comunicaciones

de marketing. Alpina no tiene
ninguna queja por
incumplimiento de marketing
por el contrario habla de su
mundo digital ( E-comerce)

552 Nuestro
Mundo Digtal (E-commerce)

553, Experiencia del Consumidor (Retail)

Considero que aplina puede
colocar méas informacion
respecto a este item ya que
pueden comparar o decir los
requerimientos del
empaquetado son estos y los
estamos cumpliendo de tal
manera pero dentro del
informe no se evidencio
claramente eso.

Gri 418

418-1 Reclamaciones
fundamentadas relativas a
violaciones de la privacidad
del cliente y pérdida de datos
de los clientes Dentro del
informe alpina relata que
cuentan con una linea ética
operada por una empresa
externa especializada en este
servicio. Por medio de este
mecanismo, los Alpinistas,
proveedores y clientes pueden
reportar y consultar de manera
anonima y confidencial
cualquier situacion que pueda
incurrir en la falta de ética y
transparencia

Eticay transparencia

Considero que alpina tiene
bien claro sus requerimientos
legales y el codigo de
conducta, lo cual esta politica
abarca todos los lineamientos
a seguir para la prevencion,
manejo, divulgacion y
administracion de situaciones
que sean o puedan llegar a
constituir un conflicto de
interés




419-1 Incumplimiento de las
leyes y normativas en los
ambitos social y econdmico
Gristg  |Alpina no recibi6 sanciones
significativas por
incumplimiento de ! .
normatividad en los ambitos || Apina si cumple con todas las
social y econémico normativas en los ambitos
sociales y econdémicos por lo
tanto su informe esta casi que
completo

Conclusion:

Considero que Alpina tiene muy claro su labor con el medio ambiente y sus objetivos de
desarrollo sostenible. Por eso durante todo el informe se pudo identificar el pos y contras
hacia la empresa. En la serie 100 de los criterios Gri se puede resaltar que la empresa esta
bastante estandarizada y cumple con todos los fundamentos ,ya que por medio del anélisis
que hicimos identificamos que es una de las empresas que sigue siendo sostenible en el
mercado gracias a la informacion que es acertada y precisa. Por otro lado esta la serie 200
de los criterios Gri aborda cierta informacion como el valor agregado de la organizacién y
su proceso de produccion, los GRI 300 que estan relacionados con aspectos ambientales lo
cual se establecieron todos, completos y con informacion precisa, Este es uno de los
criterios mas desarrollados dentro del informe ,pues presenta datos estadisticos y
argumentos que validan la informacion del informe, por ultimo estan la serie 400 que esta
relacionada con la parte legal , al igual aborda el tema de la salud y la seguridad en el
trabajo, las relaciones internas de la empresa( empleados, proveedores, clientes) como
también la importancia del desarrollo social , aunque no se encontré mucha informacién, se
pudo evidenciar amplios temas legas de la empresa, por lo tanto considero que Alpina tiene
muy bien el informe de sostenibilidad ya que cumple méas del 50% de la informacién
requerida.

PERCEPCION FRENTE A LA EMPRESA

Alpina es una te tantas empresas que se responsabiliza con el medio ambiente y es
amigable con él, por eso Elaboran productos con materia prima de la mejor calidad, sus
proveedores son escogidos bajo criterios socio-ambientales e iniciativas de desarrollo. Su
iniciativa siempre es Producir mas con menos recursos y menos contaminacion.




Desarrollar planes de mejora, por medio de fundaciones y programas sociales,
consideramos que es una empresa que cumple correctamente con la responsabilidad social
debido a lo presentado en el informe, nos gusté trabajar con la informacion de la empresa y
conocer mas ella.

APRECIACION PERSONAL

La elaboracion del informe es sumamente importante en cualquier empresa ya que nos
permite analizar cada area de esta y también permite al lector entender oportunamente lo
que el investigador hizo, porqué lo hizo y los resultados de sus acciones. Al igual sirve para
sacarle mas provecho a la informacion dada.



